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Aider a la toilette,
oul mais comment 7

Il existe differentes aides a la toilette selon le degré de mobilite et
dautonomie de la personne aidée et son état de sante.

TANT QUE LA PERSONNE AIDEE EST CAPABLE

Encouragez-la a faire sa toilette par elle-méme, peu importe le temps que
cela prendra. L'aide consistera a étre présent dans la salle de bain, a donner
la serviette en sortie de bain ou douche, et a se tenir a disposition en cas

de difficulte.

De nombreux accessoires permettent de faciliter et de sécuriser
la toilette :

«Z Barre de maintien
v Siege pour la douche

¥ Matériel facilitant l'entrée et la sortie de la baignoire

POUR LES PERSONNES ALITEES :

La toilette se fera au lit a I'aide d’une bassine d’eau tiede et d’'un gant.
En plus de produits lavants adapteés, il existe des produits “sans-ringage”
pratiques pour les toilettes de courte durée.

IMPORTANT
Avant d’effectuer les gestes d’hygiene, il est essentiel de tenir compte
de la douleur ressentie par la personne. L’équipe soignante précisera aux
aidants les éventuelles prescriptions et recommandations medicales.



Le Soi n d e Ia Pea u Pour respecter la peau fine et fragilisée, la toilette se fera avec :

La peau est un organe protecteur contre les infections, elle necessite des
gestes d’hygiéne indispensables au quotidien pour preserver la santé et le 27
confort de la personne dont vous prenez soin.

UN SUPPORT DES GESTES SANS EXERCER UNE SANS FROTTER
NON-ABRASIF DOUX TROP FORTE PRESSION LA PEAU

2/ HYDRATER ET PROTEGER :

Avec I'age, la peau s’amincit, elle est déshydratée, perd de son élasticité
et devient tres seche. La peau fine et fragile des personnes ageées est
particulierement vulnérable aux irritations.

On veillera a appliquer des soins cutanés chaque jour pour_maintenir
hydratation de la peau, la nourrir et I'assouplir, tel que le (Soin hydratan

Chez les personnes incontinentes, les fluides corporels (urine, selles,
transpiration) peuvent provoquer des irritations, voire des lésions cutanées,

au niveau du siege. En prevention et pour les soulager, on utilisera un soin
dédie a cette zone : une CCreme barriere pr@.

Il est recommande d’utiliser des produits specialement formules
P  Spec
pour les peaux sensibles et vulnérables des personnes dépendantes :

¥ Enrichis en agent hydratant

1/ NETTOYER :

A\

Contenant des actifs doux

Effectuer une toilette permet de maintenir le role protecteur de la peau

- : : : ¥ Au pH physiologique (cest a di déquati le pH de | )
contre les germes, mais aussi de procurer a la personne un sentiment de u pH physiologique (cest a dire en adequation avec le pil de la peau
bien-étre et une estime respectueuse d’elle-méme.



Les bonnes conditions
pour la toilette

Avant de debuter la toilette d’une personne, assurez-vous de maintenir

une température agréable dans la piece (20°C) et d’eviter tout courant
d’air.

Préparez le mateériel dont vous allez avoir besoin pour effectuer la toilette.
Ainsi vous n’aurez pas a interrompre le soin, a laisser la personne seule, et
vous gagnerez du temps.

=,

[12 GANTS [[]1 GEL LAVANT [J1CREME [J1sOIN
[12SERVIETTES  DERMATOLOGIQUE BARRIERE HYDRATANT
(pour les parties [11SOLUTION PROTITCTRK:E
intimes et pour le NETTOYANTE pour e Slefe .
reste du corps) SANS RINCAGE et les zones de P|I

%

—=

11 PEIGNE OU L11RASOIR 11 NOUVELLE [11 BASSINE AVEC
1BROSSE A (de préférence PROTECTION DE UEAU TIEDE
CHEVEUX électrique) ET DES (si besoin) (si vous effectuez
PRODUITS la toilette au lit)
A RASER

Disposez a portée de main les vétements propres/de rechange.

Quelques conseils

¥ Lutilisation d’un gant de toilette chaud procure un sentiment de
reconfort, apres avoir pris soin de valider la température de I'eau avec la
personne.

r P . ~ . .
¥/ Décrivez vos gestes a voix haute et annoncez les parties du corps que
vous allez laver. Cela rassurera la personne.

¥ Invitez la personne a participer a sa toilette si sa condition physique le
permet, méme avec des gestes tres simples :

——

- TENIR LE GANT - TENIR LE - SE SECHER - COIFFER SES
PRODUIT LAVANT CHEVEUX

Elle aura ainsi le sentiment réconfortant de s’occuper d’elle et de
ne pas « subir ».

Iy . . ~ - . -
¥/ Rassurez la personne sur le fait que vous veillez a sa sécurite
et qu’elle ne va pas tomber. Au besoin utilisez les barrieres du lit.

Covvs-ei(, du tvm%zWou\a(_, :
Le temps de la toilette, cachez les miroirs dans la piece qui pourraient blesser
la personne en lui renvoyant une image peu valorisante d’elle-meme.
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Le deroule d’une toilette

LATOILETTE SEFFECTUERA EN SUIVANT CET ORDRE :

LE VISAGE
ETLECOU® \}

LE TORSE, LES
BRAS, LES MAINS
ETLEDOS @

Pensez aux plis sous les

/ aisselles et sous les seins.

LABDOMEN,
LES JAMBES ET
LES PIEDS @
Bien laver entre les
orteils, zone propice

aux mycoses. \a

LES PARTIES
INTIMES
parties genitales

région anale.

YO ) Pensez aux plis

de l'aine.

Decouvrez progressivement les parties lavées tout en maintenant couvertes
les parties non-lavées.

Une fois la zone lavée a laide du gant et du soin lavant, rincez a I'eau claire
et a la température souhaitee par la personne. Prenez soin de bien secher
la peau par tamponnement doux pour éviter la macération, notamment
dans les zones de plis, puis recouvrez d’un vétement pour que la personne
n’ait pas froid et pour respecter son intimite. Passez a la zone suivante en

repetant ces gestes.

Les gestes suivants seffectuent en toute fin de toilette, selon le besoin :

Iy . .
v Nettoyer le nez, les oreilles, le nombril
Iy . .

¥/ Effectuer les soins buccodentaires

¥ Coiffer la personne

On finira par I'application d’un (_Soin hydratant> sur le visage et les zones

les plus seches du corps.
Ce moment de détente et de contact chaleureux a l'issue de la toilette sera
tout particulierement apprécié par la personne dont vous prenez soin.

La toilette complete pourra étre effectuee deux fois par semaine et celle
du visage, des aisselles et des parties intimes idealement tous les jours.




La toilette
sans ringage

Pour les toilettes d’appoint ou celles effectuees

au_lit sans point d’eau, il est pratique d’utiliser une
CSolution nettoyante sa@, formulee

specifiquement pour les épidermes fragilisés.

Le recours a une toilette sans ringage est egalement utile en cas de
probléematiques d’ordres psychique ou cognitif, comme la maladie
d’Alzheimer, un refus de toilette ou une peur de I'eau.

A Pissue de la toilette, il est important de secher delicatement la peau

par tamponnement, en particulier dans les zones de plis pour éviter la
maceration.

L'USAGE DES PRODUITS SANS RINCAGE

REALISER UNE @ APPORTER
TOILETTE APAISEMENT
D’APPOINT DES ©3  ET CONFORT, GRACE
MUQUEUSES INTIMES YAY A UNE ODEUR
LORS DU CHANGE RECONFORTANTE
EFFECTUER UNE ESSUYER LE VISAGE
TOILETTE "FRAICHEUR" ET LES MAINS
EN PERIODE DE APRES LE REPAS

CHALEUR

LAVER LES CHEVEUX SANS POINT D’EAU :

Rapide et simple d’utilisation, le(Shampoing sans ringage> permet dabsorber
Iexces de sebum des cheveux et du cuir chevelusans eau, ni ringage.
Sa texture gel évite les retombées de particules sur le visage ou dans les

voies respiratoires, tout en permettant, par exemple, de realiser un massage
cranien. Les cheveux sont souples et doux.

1. Prendre ’ 2. Appliquer

1a 2 noisettes a la racine, si

du produit besoin raie par K

maximum®, raie, et masser D
soigneusement

pendant 30

secondes.

W)

4, Coiffer.

3. Sécher avec
une serviette.

Le sans-ringage ne doit pas remplacer entiérement les toilettes realisées
a leau claire : celles-ci doivent impérativement étre maintenues, mais
peuvent des lors étre espacées dans certains cas difficiles.

*Une seule noisette de produit est suffisante dans la plupart des cas. Une utilisation trop

importante de produit risque de graisser les cheveux. ————



Le soin du suege
de I’adulte incontinent

Chez I'adulte incontinent, urines et matieres fécales créent un milieu
propice a la proliféeration des bactéries et autres micro-organismes.
Exposée a cette humidité, la peau macere, ce qui peut occasionner
irritations, rougeurs, ou encore érythemes et prurit. Sur la zone du sacrum,
ce mauvais etat cutané peut également favoriser la survenue d’escarres
par maceration.

3 ACTIONS POUR PREVENIR LA MACERATION :

g NETTOYER : effectuez un lavage doux et

précautionneux, sans frotter, et un ringage minutieux pour

O

quﬁ o
@ Z SECHER : séchez sans frotter, par tamponnement.

z PROTEGER : utilisez une Créme barriere pour isoler

la peau du siege des irritants (urines et selles).

ne pas laisser de résidus sur la peau.

Appliquer la Creme barriere protectrice Rivadouce Soin

en fine couche sur la peau, juste avant de remettre la
protection. A utiliser a chaque change en cas de rougeurs
et d'irritations jusqua disparition complete des rougeurs.

Gov\MiL du tv\o%z/m—iou\a(, .
Une protection de qualite, changee des que nécessaire, contribue a freiner
le developpement de complications liees a la maceration.

Les multiples benefices
de la Creme barriere protectrice

5I:\’lvczmdouc:e

PARTENAIRE
DES SOIGNANTS
DEPUIS 1971

¥ Prévient :

- la dermite associée
a l'incontinence

- la maceération dans
les zones de pli

CREME BARRIERE
PROTECTRICE

Al'oxyde de zinc
ENTION DE LA DERN

v Protege, soulage et

With zinc oxide |
of incontinence ¢ t _— -
atitis and pressure vlce -
b by maceration

Qlts - Sensitive and dan ] sk

m— s
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Prevenir le rlsque
d’escarre de pression

Qu’ -2 at.u’uw\a carne ?

Cest une plaie frequente chez les personnes fragilisées et immobilisees,
qui peut survenir en quelques heures. Elle apparait lorsque le poids du
corps exerce une pression prolongeée sur les vaisseaux sanguins, entrainant
une diminution de l'apport en oxygene aux tissus cutanés. L'escarre est
une pathologie grave mais évitable, a condition de mettre en ceuvre des
mesures adaptées au niveau de risque. Prévenir I'escarre, c’est agir tot en
amont de I'apparition d’une rougeur irréversible.

4 MESURES DE PREVENTION MISES EN PLACE AVEC
LEQUIPE SOIGNANTE :

¥/ POSITIONNEMENT : pour éviter les appuis prolongés, on favorisera

la mobilisation de la personne en la déplagant regulierement, idealement
toutes les 3 heures, et on utilisera des supports adaptes : matelas anti-
escarre, coussins de siege, etc.

¥/ SURVEILLANCE : les points d’appui (talon, sacrum, coude) doivent

etre attentivement surveillés. Un effleu rage de ces zones serarégulierement
realisé a 'aide d’une (Huile de soin> (voir page ci-contre).

¥/ HYGIENE : on maintiendra une bonne hygiéne corporelle par une

toilette quotidienne ou pluriquotidienne si necessaire.

¥ NUTRITION : les apports nutritionnels seront adaptés en fonction

des besoins de la personne.

LeFﬂeurage
des points d’appui

La technlque d’ eFﬂeurage des points d’appui est |nd|quee pour les patients
alités ou assis avec appws prolonges pour prévenir le risque d’escarre. Elle
est effectuée sur peau saine et non-lesee a ’aide d’une(Huile de soin:

COMMENT PROCEDER ?

La technique consiste a effleurer la peau sans appuyer (ne pas masser)
a mains nues (sans gants), a 'aide d'une Huile de soin pour faciliter
le glissement des doigts. L'effleurage s’effectue 4 a 6 fois par jour, pendant

1a 2 minutes sur les zones a risque : talon, sacrum, coude.

()

80%, des eAcarnes ME%Q»C[ au sacrum & aux Tafons.

IMPORTANT :

+ Leffleurage est contre-indiqué sur les zones lésées, inflammatoires
ou présentant des rougeurs non réversibles.

+ L’huile de soin ne doit pas étre utilisée sur une escarre constituée.

« Le massage et la friction sont a proscrire.

» Les mains seront lavées et désinfectées avant d’effectuer 'effleurage.

e
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Le toucher relationnel

Recommandée par les professionnels de sante, la technique du
toucher relationnel a trés largement prouveé ses bienfaits. Appelee
aussi toucher theérapeutique, elle consiste a masser certaines zones
du corps a l'aide d’une huile pour tout simplement faire du bien a la
personne et la soulager.

Le toucher relationnel crée un lien affectif essentiel dans la relation
patient-aidant, favorisant ainsi la réalisation des soins, notamment
la toilette si la personne est craintive ou agressive.

2 ou 3 minutes suffisent pour procurer du réeconfort et soulager
des douleurs morales ou physiques.

Les zones propices au toucher relationnel sont les mains, la nuque

et le haut du dos. Utilisez une € Euile de massage nourrissante>qui

facilitera la glisse de la paume des doigts. Chauffez I'huile entre vos
mains et effectuez des mouvements lents et peu appuyés.

P;uvau%i&

z ;m\ [ posilion assise §
,\Q /(.A V\U?&lz @xodou‘;_:

NOURISHING MASSAGE OlL

Partez des doigts
et remontez sur
I’avant-bras de la
personne.

. ) Rivadouce

Appliquez sur le visage bin

un (Soin hydratan

pour detendre les

muscles et reconcilier v/ \
(<N

la personne avec le
respect de son image.

LABORATOIRE RIVADIS
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Protocole d'utilisation (©) Usage e féquence
des produits Rivadouce Soin

Zone d’application
Toilette avec eau

Prévention du risque d’escarre de pression

¥ Gel lavant dermatologique

@ « Toilette compléte 2 fois par semaine en alternant
si besoin avec une toilette sans ringage

] ¢ Huile de soin
g&ado&ii‘e

Rivadouce
Soin

7 Dermactyl A2B £

@ « Effleurage des zones d'appui, pendant 13 2

minutes, 4 a 6 fois par jour avec I'Huile de soin,

et 2 a 3 fois par jour avec Dermactyl A2B

« Visage, corps et cheveux

Toilette sans rincage

« Zones d’appui : principalement la zone
du sacrum, les talons et les coudes

Pour les personnes alitées, dépendantes ou si la toilette est difficile

¥ Solution nettoyante sans ringage w Toilette et soin des parties intimes et du siege
<A chaque change w e

« Apres les repas : nettoyage du visage
et des mains

¢ Solution nettoyante sans ringage

« Visage, corps, mains, parties intimes :

¥ Créme barriére protectrice
v Shampoing sans ringage

gzi_vodouce
OUA e
= Rivodouce
) @ + A chaque change : toilette, séchage minutieux 1Y é
@ + Selon lelbesom ) et application de la Créme barriere ==—
+ Shampoing sans point d’eau fodouce

Il

SOLUTION NETTOYANTE
SANS RINCAGE

« Parties intimes
« Cheveux et cuir chevelu




Au cote des aidants

Ce guide est destiné aux aidants familiaux ou
professionnels veillant a la santé et au bien-étre d’'une
personne en situation de dépendance et/ou de handicap.

oD
Oechder & wob- kwo(‘«""‘:t's’ conpeilp-

o qua @jl,ooo(z B

(=]
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Marque experte de I'hygiene et du soin des peaux fragilisées,
Rivadouce accompagne les professionnels de sante depuis 1971.

Fabriqués en France, nos produits sont formulés a base
d'ingrédients d'origine naturelle et garantis haute tolérance.

0

Pour trouver le point de vente proche de chez vous,
rendez-vous sur rivadouce.fr/Nous trouver.
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